Regulamin Wewnetrzny Centrum Handlowego Galeria Twierdza Klodzko

§1 Postanowienia wstepne

1. Niniejszy Regulamin Wewnetrzny Centrum Handlowego Galeria Twierdza Ktodzko, zwany w
dalszej czesci dokumentu ,,Regulaminem”, okre$la zasady i warunki funkcjonowania Galerii
Twierdza Ktodzko, zlokalizowanej w Ktodzku przy ul. Noworudzkiej 2, zwanej dalej ,,Galerig”
lub ,,Centrum Handlowym”, celem zapewnienia optymalnych warunkéw do prowadzenia
dziatalnosci handlowej na jej terenie oraz korzystania z dostepnych ustug przez klientow
Centrum Handlowego.

2. Zasady zawarte w Regulaminie s3 wigzace dla wszystkich osob przebywajacych na terenie
Galerii, w tym w szczegblnosci, ale nie wylacznie, dla Najemcow powierzchni i ich
pracownikow (zwanych dalej ,,Najemcami”), dostawcow (zwanych dalej ,,Dostawcami’™),
serwisantow (zwanych dalej ,,Serwisantami’) i klientow Centrum Handlowego (zwanych dalej
,»Klientami”).

3. Najemcy powierzchni zobowigzani sa do zapoznania z treScig Regulaminu 0s6b i podmiotow z
nimi wspdlpracujacych, w szczegolnosci, ale nie wylacznie, swoim pracownikom, dostawcom i
serwisantom, a takze zobligowania ww. do przestrzegania zapiséw Regulaminu.

4. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Wynajmujacym, nalezy przez to rozumie¢
rowniez podmiot zarzadzajacy Galerig w imieniu Wynajmujacego. Osobg kierujaca Galeria,
uprawniong do skladania o$wiadczen oraz podejmowania decyzji w imieniu Wynajmujacego w
zakresie wynikajacym z niniejszego Regulaminu jest Dyrektor Operacyjny i Marketingu
(zwany dalej ,,Dyrektorem”) oraz Menadzer Obiektu (zwany dalej ,,Menadzerem").

§2 Dni i godziny otwarcia lokali dla klientow

1. Sklepy, stoiska 1 punkty uslugowe funkcjonujace w Galerii s3 czynne dwanascie miesiecy w roku,
przez siedem dni w tygodniu, za wyjatkiem dni wymienionych w §2 ust. 4. , oraz dni wolnych na
podstawie innych aktow prawnych.

2.Najemcy udostgpniaja Klientom powierzchnie uzytkowa lokali z wylaczeniem czgsci
przeznaczonych na cele administracyjne, socjalne i magazynowe, w godzinach i dniach otwarcia
Centrum Handlowego, tj. od poniedziatku do soboty w godz. 9:00 — 21:00 oraz w niedzielg w godz.
10:00 — 20:00.

3. Najemcy sa zobowigzani do przestrzegania godzin otwarcia Centrum Handlowego okreslonych w §2
ust. 2. Ewentualne zmiany godzin otwarcia wymagaja zgody Wynajmujacego.

4. Dni w ciggu roku, w ktorych Galeria jest nieczynna dla klientow to:
1) Nowy Rok (1 stycznia)

2) Swieto Trzech Krdli (6 stycznia)

3) 1 dzien Swigt Wielkanocnych (termin ruchomy)

4) 11 dzien Swiat Wielkanocnych (termin ruchomy)

5) Swieto Pracy (1 maja)

6) Swicto Uchwalenia Konstytucji 3 Maja (3 Maja)

7) Swieto Zestania Ducha Swietego (termin ruchomy)

8) Boze Ciato (termin ruchomy)



9) Swicto Wniebowziecia NMP (15 sierpnia)

10) Wszystkich Swietych (1 listopada)

11) Swieto Niepodleglosci (11 listopada)

12) 1 dzien Swiat Bozego Narodzenia (25 grudnia)

13) 11 dzien Swiat Bozego Narodzenia (26 grudnia).

14) Niedziele ustawowo wolne od handlu - zgodnie z ustawg z dnia 10 stycznia 2018 r. 0 ograniczeniu
handlu w niedziele 1 $wigta oraz w niektore inne dni.

5.

W dniach wymienionych w §2 ust. 4 dziatalno$¢ handlowo — ustugowa prowadzi kino Cinema
3D i restauracja Broaster Chicken.

Wynajmujgcemu przystuguje prawo do zmiany oficjalnych godzin otwarcia Galerii. W takim
przypadku Najemcy sg zobowigzani do przestrzegania nowo ustalonych godzin na zasadach
okreslonych powyzej.

Personel Najemcow moze wejs¢ do Galerii w celu przygotowania lokali do otwarcia w danym
dniu, najwczesniej na godzing przed otwarciem Galerii dla Klientow.

W godzinach otwarcia Galerii lokale powinny funkcjonowac bez zaktocen. W szczegolnosci,
ale nie wylacznie, prawidtowo musza dziata¢ oswietlenie i klimatyzacja.

§3 Bezpieczenstwo na terenie Galerii

Ustugi nadzoru i ochrony $wiadczone sg przez cala dobg na czesciach wspolnych Galerii.
Personel nadzoru/ochrony zatrudniony jest w celu patrolowania i zapewnienia bezpieczenstwa
w wewngtrznych 1 zewnetrznych strefach wspolnych Galerii.

Za bezpieczenstwo na terenie lokalu odpowiada Najemca. Tym samym Wynajmujacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za ochrong lokalu bedacego przedmiotem zawartej z Najemca
uMowy najmul.

Na terenie Galerii zabrania si¢ wszelkiej dzialalnosci zagrazajacej zyciu lub zdrowiu oséb
przebywajacych na terenie Centrum Handlowego, a takze dziatalnosci, ktéra moglaby zaktoci¢
wiasciwe funkcjonowanie Galerii. W szczeg6lnosci zakazane jest:

emitowanie hataséw 1 nieodpowiednich zapachow oraz wyziewow,

palenie na terenie Galerii wszelkiego rodzaju wyrobow tytoniowych za wyjatkiem miejsc do
tego celu specjalnie wyznaczonych,

wnoszenie na teren Galerii broni, w szczego6lno$ci broni palnej oraz materiatow fatwopalnych

i wybuchowych,
uzywanie otwartego ognia.

Zabrania si¢ skladowania na terenie Galerii, zarowno w obrebie lokali jak i poza nimi,
jakichkolwiek przedmiotéw 1 substancji niebezpiecznych, tatwopalnych, wybuchowych,
zracych itp. .lub substancji szkodzacych zdrowiu. Jakiekolwiek tego typu przedmioty lub
substancje moga by¢ skladowane lub uzywane w lokalu wylacznie za uprzednig pisemna zgoda
Wynajmujacego. W takim przypadku Najemca ponosi wszelkie koszty zwigzane z posiadaniem
rzeczy/substancji  niebezpiecznych, w szczegélnosci koszty zwigkszonych $rodkow
zabezpieczajacych oraz podwyzszonych skladek na ubezpieczenie. Wynajmujacy moze
uzalezni¢ wydanie zgody od zlozenia stosownego zabezpieczenia.



5. Zabrania si¢ wszelkiej ingerencji i nieuzasadnionego uzycia urzadzen przeciwpozarowych.
Koszty utrzymania, naprawy 1 modernizacji urzadzen przeciwpozarowych znajdujacych sie lub
przebiegajacych przez teren lokalu ponosi Najemca.

6. Wyjscia bezpieczenstwa 1 drogi ewakuacyjne muszg by¢ zawsze drozne 1 wilasciwie
oznakowane.

7. Kazdy Najemca ma obowigzek niezwlocznego dokonania naprawy zepsutych lub
uszkodzonych urzadzen przeciwpozarowych, za ktore ponosi odpowiedzialno$¢. Naprawy
dokonuje osoba wskazana przez Wynajmujacego, posiadajaca kwalifikacje wihasciwe do
wykonania czynnosci naprawczych.

8. Kazdy Najemca ma obowigzek zawiadomienia Wynajmujacego o wiadomych mu
uszkodzeniach urzadzen przeciwpozarowych lub niewlasciwego oznakowania wyj$¢
awaryjnych i drog ewakuacyjnych znajdujacych si¢ poza zajmowanym przez niego lokalem.

9. Na terenie lokalu nie mogg znajdowac si¢ zadne przedmioty przekraczajace swa masg
ogramczema przewidziane dla obcigzenia stropéw, $cian, schodow lub jakichkolwiek innych
czesci budynku Galerii.

10. Wszelka interwencja Wynajmujacego majgca na celu przywrocenie lokalu zajmowanego przez
Najemce do stanu zgodnego z powyzszymi wytycznymi bedzie podejmowana na koszt i ryzyko
Najemcy.

11. Uprawnionym do posiadania kluczy do wspolnych wejs¢ do Galerii jest wylgcznie
Wynajmujacy.

12. Najemcy 53 zobowigzani do ztozenia u Wynajmujacego dodatkowego kompletu kluczy do
pormeszczen przez nich zajmowanych. Klucze beda przechowywane w sposob zapobiegajacy
ich uzyciu przez osoby mepowolane Klucze do lokalu mogg by¢ uzyte przez WynaJmqucego
tylko w przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia ludzi, badz w sytuacji zagrozenia mienia
znajdujacego sie w Galerii. O kazdym przypadku uzycia kluczy Wynajmujacy jest
zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Najemce.

13. W razie niedopelnienia obowiazku zlozenia dodatkowego kompletu kluczy, Wynajmujacy
moze, w sytuacji zaistnienia zagrozenia zycia lub zdrowia ludzi, badz w przypadkach
zagrozenia uszkodzenia mienia, zleci¢ otwarcie lub wywazenie drzwi. Najemca nie bedzie
kierowal wobec Wynajmujacego zadnych roszczen z tego tytutu.

14. Na terenie Galerii zabrania si¢ prowadzenia dziatalnosci sprzecznej z dobrymi obyczajami lub
zagrazajacej porzadkowi publicznemu. Zabronione jest rowniez prowadzenie na obszarze
Centrum Handlowego manifestacji, zgromadzen oraz agitacji politycznej lub religijne;.

15. Na terenie Galerii zabrania si¢ przeprowadzania zbidrek pienieznych, chyba Zze co innego
wynika z wyrazne] decyzji Wynajmujacego.

§4 Uzytkowanie powierzchni wspdlnych

1. Zabrania si¢ uzywania, bez uprzedniej pisemnej zgody Wynajmujacego, chocby czasowo,
pow1erzchm przeznaczonych do wspdlnego uzytku, zwanych dalej ,Pomerzchmarm
wspdlnymi” do celéw prowadzenia whasnej dziatalno$ci. W szczegolnosci, ale nie wyltacznie,
dotyczy to: prowadzenia sprzedazy, eksponowania towaréw, rozpowszechniania ulotek lub
broszur reklamowych, umieszczania tablic reklamowych, prowadzenia jakiejkolwiek
dziatalnosci promocyjnej, a takze dziatalnosci temu podobne;.

2. Wynajmujagcy ma prawo usung¢ wszelkie przedmioty pozostawione na powierzchniach
wspolnych i ztozy¢ je do depozytu na koszt i ryzyko Najemcy.



3. Kazdy Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstale na terenie powierzchni
wspdlnych powstate W wyniku dziatalnosci Najemcey lub 0sob dziatajacych w jego imieniu, w
tym w szczegolnosci przez pracownikéw Wynajmujacego.

4. W celu nalezytego funkcjonowania powierzchni wspolnych Wynajmujaey zatrudni podmioty
zewngtrzne realizujgce zadania z zakresu ochrony, serwisu technicznego 1 serwisu
Sprzatajacego.

5. Obstuga techniczna Powierzchni wspolnych nalezy do zadaf realizowanych przez
Wynajmujgcego. Z uwagi na zachowanie porzadku i bezpleczenstwa urzadzen 1 instalacji
technicznych obiektu zabrania si¢ osobom nieupowaznionym przez Wynajmujacego do
jakiejkolwiek ingerencji w elementy infrastruktury technlcznej Galerii. Ponadto wszelkie
nieprawidfowosci zwiazane z funkcjonowaniem obiektu zauwazone przez Najemcg lub jego
pracownikow powinny by¢ niezwlocznie zgloszone Dyrekeji Galerii, badz Dziatowi
Technicznemu Centrum.

6. Kazdy z Najemcow jest zobowigzany do dbania o porzadek na terenie Powierzchni wsp6lnych
poprzez informowanie Dyrekcji Galerii, badz bezposrednio serwisu sprzatajacego o
zauwazonych nieprawidlowosciach z tym zwigzanych.

7. Kazdy Najemca ma rownorzgdne prawo do korzystania z Powierzchni wspolnych.

8. Dziatalno$¢ jednego z Najemcdw nie moze zaktocac funkcjonowania innych Najemcow lub tez
naruszac ich praw.

9. Najemca nie moze zainstalowa¢ w obiekcie sprzgtu, ktorego dziatanie istotnie przeszkadzac
bedzie dziafalnosci ktéregokolwiek z pozostatych Najemcow. W szczegodlnosci, ale nie
wylacznie, dotyczy to sytuacji instalowania na zewnatrz lokali radioodbiomikow,
magnetofondw, glosnikow, zestawow telewizyjnych, kamer, itp.

10. Dzwigki emitowane przez urzadzenia Najemcy wewnatrz lokalu nie mogg dociera¢ na teren
Powierzchni wspolnych.

§5 Higiena i czystos¢ w lokalach

1. Najemca zobowigzuje si¢ do utrzymywania lokalu w nalezytym porzadku 1 czystosSci.

2. Wszelkie czynnoséci majace na celu utrzymywanie lokalu w stanie wymienionym w §5 ust. 1
powinny odbywac si¢ poza godzinami otwarcia lokalu. W wyjatkowych sytuacjach, po
uzyskaniu uprzedniej zgody Wynajmujacego, mozna przeprowadza¢ drobne prace
porzadkowe, ktorych potrzeba wynikla w trakcie godzin otwarcia lokalu. Powinny one jednak
by¢ przeprowadzone w sposob jak najmniej ucigzliwy dla klientow Galerii.

3. W sytuacji, gdyby stan czesci lokalu dostgpnej lub widocznej dla klientéw Galerii nie
odpowiadal wymaganym standardom czystosci lub wplywat niekorzystnie na wizerunek
Galerii, Wynajmujacy moze, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Najemcy, przystapi¢ do
uporzadkowania lokalu na koszt Najemcy.

4. Najemca prowadzacy sprzedaz produktow spozywczych lub dzialalno$¢ gastronomiczng jest
zobowigzany do podjecia wszelkich niezbednych dziatan majacych na celu zapobiezenie
wystepowaniu 1 rozprzestrzenianiu si¢ owaddw, insektow lub gryzoni.



§6 Temperatura wewnatrz lokalu

1. Najemca zobowigzuje si¢ dostosowaé temperature w lokalach do temperatury Powierzchni
wspélnych Galerii. W tym celu powinien utrzymywac instalacje klimatyzacyjne 1 grzewcze we
wiasciwym stanie technicznym, a takze kontrolowac ich funkcjonowanie.

2. Wszelkie zmiany wystroju lokalu lub instalacji wewnatrz pomieszczenia mogace mie¢ wplyw na
zachwianie réwnowagi temperatur w obiekcie wymagaja pisemnej zgody Wynajmujacego.

§7 Skladowanie odpadow

1.

Sktadowanie odpadéw przez Najemcow powinno odbywac sie w sposdb zgodny z przepisami
obowigzujacego w tym zakresie prawa Rzeczypospolitej Polskiej.

Najemca zobowigzany jest sktadowa¢ odpady w miejscach do tego przeznaczonych. i
okreslonych przez Wynajmujacego.

Na terenie Centrum Handlowego obowiazuje selektywna zbidrka odpadéw. Gromadzone
odpady powinny by¢ segregowane wedhug pieciu kategorii, a w tym:

a) papier i opakowania wielomateriatowe,

b) plastik i metal,

c) szkto,

d) odpady biodegradowalne,

e) odpady zmieszane (pozostatosci posegregacyjne).

Odpady wygenerowane przez dzialalno§¢ w lokalu powinny by¢ przekazywane przez
Najemcoéw w formie posegregowanej do pojemnikéw ulokowanych w strefie dostaw budynku
nr 1 Galerii.

Zapisu §6 ust. 3 1 4 nie stosuje si¢ wobec Najemcoéw majacych lokale w czescei Retail Park.

Wymienieni Najemcy samodzielnie organizujg sobie gospodarke odpadami generowanymi
przez sklep.

§8 Dostawy 1 zaopatrzenie

1.

Dostawa towaréw do lokali moze odbywac si¢ jedynie poza godzinami otwarcia Centrum
Handlowego dla klientow, chyba ze sklep posiada indywidualne wejscie personalne, a transport
1 dostawa towaru nie wymagaja uzycia do tego celu Powierzchni wspolnych, ani nie stwarzaja
zagrozenia dla osob 1 mienia.

Dostawa towarow do lokali nie posiadajacych indywidualnego wejscia stuzbowego powinna
odbywac sie poprzez strefe dostaw.

Transport towaréw przez Powierzchnie wspdlne moze odbywac si¢ wytacznie poza godzinami
otwarcia Galerii dla klientow.

Wynajmujgcy moze, na uzasadniony wniosek Najemey, odmiennie okresli¢ miejsce oraz czas
przetadunku 1 transportu towaru. Przy podejmowaniu decyzji Wynajmuja}cy powinien
uwzgledni¢ specyfike dziatalnosci Najemcy 1 interesy pozostalych Najemcow.

Najemca zobowigzany jest poshugiwaé sie przy dostawie i transporcie towarow taka ilo$cig
personelu, aby zapewni¢ sprawny i1 bezpieczny przetadunek.



6.

Zard6wno miejsca przetadunku jak i droga transportu musza by¢ wiasciwie w tym celu
przygotowane i zabezpieczone.

7. Do obowiazkéw Najemcy nalezy czuwanie nad prawidtowym przebiegiem dostawy, a takze
niezwloczne uprzatniecie trasy dostawy Wspomniane miejsca powinny zosta¢ uprzatnigte
najpdzniej na pot godziny przed otwarciem Galerii dla klientow.

8. Najemca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody wynikle z niewlasciwie plzeprowadzonej
dostawy lub transportu towardw, badz sprzetu. Tym samym Wynajmujacy moze kierowaé
wobec Najemcy roszczenia odszkodowawcze z tego tytutu.

9. Zapisy §8 stosuje si¢ odpowiednio do serwisantéw, kurierdw i innych podmiotow
swiadczacych ustugi na rzecz lub w imieniu Wynajmujacego, badz Najemcy.

§9 Miejsca parkingowe

1. Obiekt wyposazony jest w miejsca parkingowe znajdujace si¢ na parkingu zewnetrznym.

2. Migjsca parkingowe sg udostepniane klientom Centrum Handlowego, w chwili obecnej
nieodptatnie.

3. Czgé¢ miejsc parkingowych, wskazanych przez Wynajmujacego, przeznaczona jest na czasowy
postd] pojazdow osob pracujacych w Galerii.

4. Zajecie czgsei parkingu w celu przeprowadzenia dostawy lub innych czynnosci zwiazanych z
dzialalnoscig prowadzong na najmowanej powierzchni moze odby¢ si¢ jedynie za uprzednia
zgoda Wynajmujacego.

5. Dziatalno$¢ handlowa lub promocyjng mozna prowadzi¢ na parkingu wylacznie po uzyskaniu

uprzedniej pisemnej zgody Wynajmujacego w tym zakresie.

§10 Prace wykraczajace poza tryb zwyklej sprzedazy

1.

Prace Najemcy wykraczajace poza zwykly tryb sprzedazy, a w tym prace prowadzone w
godzinach poza otwarciem Centrum Handlowego dla klientow powinny by¢ kazdorazowo
zglaszane administracji Galerii na druku zezwolenia na wykonywanie prac stanowigcym
Zalacznik nr 1 do Regulaminu lub na druku zezwolenia na akcje marketingowa stanowigcym
Zalacznik nr 2 do Regulaminu, lub w formie elektroniczne;.

Wypehiony druk zezwolenia powinien by¢ ztozony w sekretariacie Centrum lub przestany
elektronicznie , najpdzniej na jeden dzien roboczy przed data planowanych prac ,do godz. 16:30.

Prace Najemcy, o ktorych mowa w §9 ust. 1, a w szczegdlnosci prace zwigzane z:
- serwisem instalacji 1 urzadzen,

- wnoszeniem i wynoszeniem wyposazenia lokalu,

- zmianami dekoracji wewnatrz lokalu,

- dostawami towaru,

- zmianami aranzacji witryn,

- pracami porzadkowymi,

moga by¢ realizowane jedynie, poza godzinami otwarcia Galerii dla klientow.



4. Wryjatkiem od zasady okreslonej w §9 ust. 4 sg prace zwigzane z promocja produktow (np.
stoiska promocyjne, rozdawanie ulotek, realizowanie innych dzialan marketingowych), ktore ze
wzgledu na swoja funkcje sg realizowane w trakcie otwarcia Centrum.

5. W przypadku zaistnienia naglej potrzeby wykonania niezbgdnej naprawy usterki, ktora zagraza
bezpieczefistwu klientow/pracownikow Galerii lub tez niezbedne jest uprzatnigeie lokalu, ktory
ze wzgledu na zaistnialg sytuacje wymaga natychmiastowego posprzatania, prace te moga by¢
wykonane W godzinach otwarcia Centrum, pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody
administracji Centrum. Naprawy zwigzane z instalacjami 1 urzadzeniami znajdujacymi si¢ w
lokalu, powinny by¢ dodatkowo zgtoszone do Dziatu Technicznego Galerii.

6. Na czas wykonywania prac okreslonych w §9 ust. 6 lokal powinien zosta¢ zamkniety dla
klientow.

§11 Estetyka Galerii

1. Wystroj lokalu, a w tym wystrOJ witryny nie powinien odbiega¢ od poziomu estetycznego cale]
Galerii, a przy tym nie moze zawiera¢ elementow niezgodnych z dobrymi obyczajami lub nawotujgcych
do dyskrymlnaql czy przemocy.

2. Najemcy zobowigzuja si¢ przestrzegaé koncepcji wystroju i dekoracji lokali okreslonej przez
Wynajmujacego.

3. Jezeli Najemca nie dostosuje standardu wystroju i dekoracji lokali do wskazan Wynajmuja}cego
Wynajmujacy po uprzednim bezskutecznym wezwaniu i ewentualnym natozeniu kary moze dokona¢
niezbgdnych zmian wystroju i dekoracji lokalu na koszt Najemcy.

§12 Wprowadzanie sie i opuszczanie lokali

1. Wprowadzanie si¢ do lokalu i jego opuszczanie moze odbywal si¢ wylacznie w terminach
okreslonych przez Wynajmujacego.

2. O zamiarze wprowadzenia si¢ do lokalu lub opuszczenia pomieszczenia Najemca informuje
Wynajmujaceg0 na co najmniej 7 dni roboczych przed planowanym terminem.

3. Najemca wprowadzajacy si¢ do lokalu zobowigzany jest do wyKlejenia witryn lokalu oraz innych
elementow lokalu widocznych dla klientow (np. szklanych drzwi) reklama wiasnego sklepu zawierajaca
informacjg, iz wkrotce nastapi jego otwarcie.

§13 Niezbedne roboty i naprawy instalacji i urzadzen wspdlnych

1. Najemca ponosi koszty utrzymama Galerii oraz koszty napraw biezacych wynikajacych z
normalnej eksploatacji w czgsci okreslonej zapisami Umowy Najmu.

2. Obowiazkiem Wynajmujacego jest utrzymania Centrum Handlowego w nalezytym stanie
technicznym oraz estetycznym.

3. W przypadku koniecznosci naprawy mstalaql wspdlnej przechodzacej przez lokal/stoisko
Najemcy jest on zobowigzany zapewni¢ dostgp do przedmiotu naprawy w terminie
wyznaczonym przez Wynajmujacego. Jezeli Najemca nie zastosuje si¢ do powyzszego
postanowienia, roboty ulatwiajace dostep zostang przeprowadzone na koszt Najemcy po
uprzednim zawiadomieniu go o planowanych dziataniach z tym zwigzanych.

4. Kazdorazowo na pros$bg Wynajmujacego, Najemcy udostepnig lokale architektom,

przedsiebiorcom, robotnikom budowlanym i innym osobom wskazanym przez Wynajmujacego

w celu przeprowadzenia niezbgdnych rob6t, napraw 1 prac konserwacyjnych.

W razie potrzeby, Najemcy umozliwig ustawienie rusztowan w obrebie lokalu/stoiska.

Wynajmujacy zobowiazany jest do przeprowadzenia niezbednych napraw, robot i prac

konserwacyjne w spos6b jak najmniej ucigzliwy dla Najemcow i klientow Galerii.

Po zakonczeniu prac lokal/stoisko zostanie niezwlocznie przywrocone do stanu

poprzedzajacego rozpoczgeie czynnosci naprawczych.

Obowigzkiem Najemcy jest umozliwienie pracownikom Dzialu Technicznego Galerii lub

innym wykonawcom wskazanym przez Wynajmujacego  dostgp do lokali w celu
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sprawdzenia nalezytego funkcjonowania instalacji i urzadzen znajdujacych si¢ w lokalu, w tym
m. in. instalacji elektrycznej, kanalizacyjnej, klimatyzacyjnej, hydraulicznej, przeciwpozarowej
lub dla stwierdzenia usterek tych instalacji/urzadzen.

Obowigzek wynikajacy z §13 ust. 8 dotyczy udostgpnienia lokali shuzbom zajmujacym si¢
odczytem licznikow lub sprawdzeniem stanu technicznego instalacji lub konstrukeji budowlanej
budynku Pracownicy ww. shuzb moga zosta¢ wpuszczeni do lokalu w celu przeprowadzenia
czynnosci sprawdzajacych wylacznie po uzyskaniu zgody Wynajmujacego na realizacje
odczytéw/badan.

§14 Personel Najemcy

1.

Najemca ma obowigzek zatrudnienia w lokalu/punkcie ustugowym odpowiedniej ilosci
pracownikow profesjonalnie przygotowanych do realizacji obstugi Klientéw na najwyzszym
poziomie oraz stworzenia mitej 1 spokojnej atmosfery w lokalach.

Personel Najemcy powinien spetnia¢ wymogi uczciwosci, nalezytego zachowania i wlasciwej
prezencji.

Personel Najemcow powinien by¢ zatrudniony zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
zas w
przypadkach okre§lonych odpowiednimi przepisami (np. w dziatalnosci gastronomicznej)
posiada¢ niezb¢dne badania lekarskie.

Najemca nie moze dopuszcza¢ do pacy osob chorych na choroby zakazne, stanowigce
zagrozenie epidemiologiczne lub inne, zagrazajace bezpieczenstwu i zdrowiu klientow oraz
pracownikow.

Kazdy pracownik Najemcy zatrudniony w celu $wiadczenia pracy w Galerii Twierdza Klodzko
zobowigzany jest do posiadania przepustki pracowniczej wydawanej przez administracje
obiektu.

Przepustka okreslona w §14 ust. 5 powinna by¢ okazywana na kazde wezwanie administracji
Centrum lub ochrony obiektu.

Pracownicy Najemcy nieposiadajacy przepustki nie bedg wpuszczani na teren Galerii poza
godzinami otwarcia Centrum.

8§15 Wyprzedaze i promocje

1. Wynajmujacy opracowuje jednolitg strategi¢ marketingowa i promocyjng Galerii, do ktorej
majg obowigzek dostosowac si¢ wszyscy Najemcy.

2. Wyprzedaze majace charakter totalnej wyprzedazy (bez podania okresu trwania akeji) lub
noszace znamiona likwidacji sklepu (np. w sytuacji, gdy wyprzedazy podlega wiecej niz 70%
asortymentu wymagaja pisemnej zgody Wynajmujacego.

3. Najemca ma obowigzek uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Wynajmujacego na
indywidualne dziatania marketingowe powodujace lub mogace powodowac znaczacy przyrost
zainteresowania konkretnym lokalem/stoiskiem przez klientdw, w szczegdlnosci na sprzedaz
artykulow po znacznie obnizonych cenach, odbiegajacych od zwyczajowych wyprzedazy,
organizacji loterii promocyjnych, konkurséw z nagrodami oraz organizacji uroczystych otwar¢
sklepu. Kontrola ta ma na za zadanie zastosowanie odpowiednich srodkow zapobiegawczych w



celu uniknigcia niepozadanego 1 niekontrolowanego naptywu klientow w krotkim okresie czasu
uniemozliwiajacego zapewnienie bezpieczenstwa W Galerii na odpowiednim poziomie.

§16 Reklama

1.Wszelkie formy reklam umiejscowionych na zewnatrz lokali wymagajg pisemnej zgody
Wynajmujacego.
2.Zabrania si¢ zamieszczania reklam moggcych naruszy¢ dobre imi¢ Galerii lub pozostatych Najemcow.

§17 Postanowienia pozostate

1. Na teren Galerii wolno wprowadza¢ zwierzgta o masie nie przekraczajacej 12 kg.

2. Kazde zwierz¢ wprowadzone na teren Galerii musi by¢ zabezpieczone adekwatnie do
gatunku (kaganiec, smycz, inne).

3. Za wszystkie ewentualne zdarzenia z udzialem zwierzat, np. pogryzienia/zniszczenia,
odpowiedzialno$¢ cywilng oraz odszkodowawcza ponosi wlasciciel zwierzecia.

§18 Kary

1.W przypadku stwierdzenia naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu na Najemcg moze zostac
natozona kara umowna w wysokosci stanowigcej rownowarto$¢ w ztotych kwoty 100 euro za kazde
naruszenie.

2.Stwierdzenie naruszenia niniejszego Regulaminu oraz natozenie kary umownej nalezy do kompetencji
Dyrektora Galerii.

3.Jezeli na skutek naruszenia przez Najemcg postanowien ninigjszego Regulaminu Wynajmujacy
poniesie szkodg, bedzie on uprawniony do dochodzenia od Najemcy odszkodowania
uzupetniajacego do pelnej wysokosci poniesionej szkody.

4. Wysokos$¢ kary obliczona bedzie wedlug $redniego kursu NBP z dnia sporzadzenia wezwania do

zaplaty.

§19 Zmiany Regulaminu Wewnetrznego

1.Regulamin wewnetrzny moze by¢ zmieniony przez Wynajmujgcego w kazdym czasie.

2. Regulamin w zmienionej tresci wchodzi w zycie w dniu okre§lonym w Zarzadzeniu Dyrektora
Galerii wprowadzajacym zmiany w tym Regulaminie, nie wczesniej jednak niz w dniu doreczenia
nowego Regulaminu do Najemcy.

Ktodzko 18.04.2019



